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The Institute of Protsesside kvalitatiivne ja
internal Auditors kvantitatiivne analiiiis

Estonia

Protsess on tegevuste jada, kus vastastikku seonduvad ressursid ja tegevused,
mis muundavad sisendid valjundiks. Teisisdnu 6eldes on protsess lisavadrtust
loovate tegevuste jargnevus, mis toodab erinevatest sisenditest ndutava valjundi.

Siseaudiitorite Uheks peamiseks auditi eesmargiks on saada kindlustunne, et
protsessid toimivad tdhusalt. Protsessijuhtimise ja protsesside optimeerimise
oskus peaks kuuluma iga juhi oskuste hulka, kuid ka siseaudiitoril voiks selles
tegevuses olla usaldusvaarse nduandja roll. Tule kuula, milliseid meetodeid
protsesside analliisimisel kasutada.

Miks protsessijuhtimise ja protsesside optimeerimise oskus kasuks tuleb:

e alluksustes vGi tervet organisatsiooni hGlmavates protsessides
peitub paljude organisatsioonide jaoks oluline parenduspotentsiaal,
et tOsta efektiivsust.

e uute tehnoloogiate ja meetodite nagu intranet, internet,
andmelaondus, TQM jm kasutuselevott eeldab organisatsiooni
keskendumist protsessidele ja nende optimeerimisele.

Koolituse teemad:
1. Protsesside kvalitatiivne analiiis
a. Lisandvaartuse anallils
b. Raiskamiste anallils
c. Sidusriihmade analiiis
d. AlgpShjuste analiits
2. Protsesside kvantitatiivne anallils
a. Protsessi ajalise kestvuse anallilis

b. Ooteaegade analls

Paevakava
9.45-10.00 Kogunemine, osalejate registreerimine
10.00-11.30 | teemaplokk, Algis Perens

11.30-11.45 Kohvipaus

11.45-13.15 Il teemaplokk, Algis Perens

Lektor on Algis Perens, Protsessi- ja projektijuhtimise teabevara esimene
peatoimetaja, HBP Koolitus OU juhatuse esimees, projektijuhtimise &ppejdud. Algis
on juhtimisalaste koolitus- ja konsultatsiooniprojektide labiviimisega tegelenud alates
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The Institute of

Internal Auditors
Estonia

1994. aastast. Ta on projektijuhtimise metoodika PRINCE2® sertifitseeritud koolitaja.
Alates 1998. aastast dpetab Algis Tallinn Tehnikailikoolis rahvusvahelist turundust ja
projektijuhtimist.

Maht

Koolituse ldbimine annab 3,6 CPE tundi.

Toimumiskoht

Tartu — koht tapsustub.

Osavotutasu

ESAU liikmetele 90 EUR, teistele 130 EUR. Koostédpartneritele soodustused.

Osavétutasu sisaldab koolitusmaterjale ja kohvipause. Tasumine arve alusel peale
registreerimist.

Registreerimine

Liikkmed: logi kodulehele sisse, vali esilehel Kalendrist siindmus ning kliki punasel nupul
"Registreeru". E-kirjaga saad kohe registreerumise kinnituse ja meeldetuletuse kaks
pdeva enne siindmust.

Osalemisest loobumisel logi kodulehele sisse, vali esilehel Kalendrist sindmus, kliki
punasel nupul "Tiihista registreerimine". E-kirjaga saad teate tiihistamisest.

Mitteliikmed peavad registreerumiseks looma konto ja lisama oma kontaktandmed arve
koostamiseks. Registreerumine eelpool kirjeldatud juhise jargi.

Osavétutasu tagastame 80% ulatuses juhul, kui loobutakse hiljemalt 3 t66pdeva enne
koolituse algust. Hilisemaid pretensioone ei rahuldata.

Lisateave www.siseaudit.ee vOi e-posti aadressil koolitus@siseaudit.ee

Lugupidamisega,

Mare Timian
Juhatuse esimees
Eesti Siseaudiitorite Uhing

Eesti Siseaudiitorite Uhing on 2000. aastast Rahvusvahelise Siseaudiitorite Uhingu (The Institute of Internal
Auditors, 1IA) likmesorganisatsioon ning alates 2007. aastast The European Confederation of Institutes of
Internal Auditing (ECIIA) liige. Rahvusvahelises Siseaudiitorite Uhingus on tle 180 000 likme 190 riigist.
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