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27.10.2017 Tallinnas toimuvast koolitusest

Intervjueerimise oskused

Millest koolitusel radgitakse?

Onnestunud intervjuu eeldab mitmete osaoskuste tdhusat kasutamist alates oma
teabevajaduse maaratlemisest ja koosto6ohkkonna loomisest kuni konstruktiivse
tagasiside andmiseni. Koolituspaeval on kavas keskenduda kiisimuse vormistamisele
ja kuulamispdhisele kisitlemisele.

Kuidas toimub oppet66?

Koolituspaeval toimuvad miniloengud, videotagasisidega harjutused erinevate
osaoskuste treenimiseks ja nende analiils.

Kellele on koolitus suunatud?

Era- ja avaliku sektori siseaudiitorid.

Paevakava
9.45-10.00 Kogunemine, osalejate registreerimine
10.00-11.30 Teabevajaduse maaratlemine ja intervjuu ettevalmistamine

Kokkulepped, kiisimuste tutbid ja funktsioonid
11.30-11.45 Kohvipaus
11.45-13.15 Kuulamispdhine kisitlemine
Peegeldamine, Umbersdnastamine, vestluse struktureerimise
votted
13.15-14.00 Léunapaus
14.00-15.30 Keerukas vestluspartner
T606 vastupanuga, konfronteerumine
15.30-15.45 Kohvipaus

15.45-17.15 Harjutused ja tagasiside
Videoharjutused, kogemusanaliiis

Lektor
Kadri Ugur, PhD ajakirjanduse erialal, Tartu Ulikooli ajakirjanduse dppetool; inter-
personaalse ja hariduskommunikatsiooni lektor.

Grupi suurus
Tulenevalt kursuse suunitlusest on maksimaalseks osalejate arvuks 15 inimest.

Maht
Seminari [dbimine annab 7 CPE tundi.

Toimumiskoht
ESAU biiroo, Tallinn, Tartu mnt 50, viies korrus.

Osavotutasu
ESAU liikmetele 120 eurot, teistele 185 eurot. Koostédpartneritele soodustused.
Osavotutasu sisaldab koolitusmaterjale ja kohvipausi. Tasumine arve alusel.

Registreerimine

Registreerumine http://goo.gl/forms/6066vkbYaC. Viimane registreerimise paev
koolitusele on 23. oktoober 2017. Kui loobutakse enne 3 pdeva, tagastatakse 80%
osavGtutasust, hilisemaid pretensioone ei rahuldata.
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Eesti Siseaudiitorite Uhing

Eesti Siseaudiitorite Uhing on 2000. aastast Rahvusvahelise Siseaudiitorite Uhingu (The Institute of Internal
Auditors, 1IA) likmesorganisatsioon ning alates 2007. aastast The European Confederation of Institutes of
Internal Auditing (ECIIA) liige. Rahvusvahelises Siseaudiitorite Uhingus on Gle 180 000 liikme 190 riigist.



